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Podczas prezentacji przedstawiona zostanie autorska modyfikacja wielokryte-
rialnej metody B-TOPSIS [2], taczaca koncepcje struktury przekonan (Belief
Structure) z klasycznym algorytmem TOPSIS (Technique for Order Preference
by Similarity to Ideal Solution). Modyfikacja umozliwia analize danych ankie-
towych z uwzglednieniem brakéw i odméw odpowiedzi. W pierwszym kroku
procedury odpowiedzi sa reprezentowane przez wektory pokazujace rozktad
ocen wszystkich uczestnikéw badania i stopien niepewno$ci odpowiedzi. Dane
niekompletne sa normalizowane metoda $rodka ciezkosci. Nastepnie przypisuje
sie warto$ci uzytecznosci ocenom na skali porzadkowej, oblicza macierz podo-
bienstw oraz wyznacza rozwigzania idealne i anty-idealne. Odleglosci obiektéw
od tych punktéw referencyjnych mierzone sa za pomoca metryki opartej na wek-
torach rozktadéw przekonan, a klasyfikacja odbywa sie zgodnie z procedurg
TOPSIS. Dodatkowo zaproponowano procedure analizy stabilnosci rankingéw
dla réznych parametréw funkcji uzytecznosci, co pozwala na ocen¢ odpornosci
wynikéw na zmiany tych parametréw.

Metode te zastosowano do oceny subiektywnej jako$ci zycia mieszkancow
83 miast europejskich. W badaniu wykorzystano dane zebrane w 2023 roku
przez IPSOS na zlecenie Komisji Europejskiej [1]. Respondenci oceniali po-
ziom zadowolenia z réznych aspektéw zycia miejskiego, takich jak transport
publiczny, opieka zdrowotna, infrastruktura sportowa, kulturalna i edukacyjna,
tereny zielone, przestrzen publiczna, jako$¢ powietrza, klimat akustyczny oraz
czysto$¢ miasta. W badaniu wykorzystano czterostopniowgq skale ocen (bardzo
niezadowolony, raczej niezadowolony, raczej zadowolony, bardzo zadowolony)
z dodatkowg opcja ,,nie wiem/brak odpowiedzi/odmowa odpowiedzi”. Wyniki
badania wykazaly istotne réznice w postrzeganej jakosci zycia zaréwno miedzy
miastami, jak i w obrebie poszczegdlnych krajow. Najwyzsze oceny uzyskaty
Zurych i Groningen, natomiast na koncu rankingu znalazty sie Tirana, Skopje
i Palermo.
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Badania zostaly zrealizowane w ramach pracy nr WZ/WI-IIT/2/25 w Politechnice Bialostockiej
i sfinansowane z subwencji badawczej przekazanej przez ministra wtasciwego do spraw nauki
oraz w ramach programu , Regionalna Inicjatywa Doskonato$ci” (RID/SP/0034,/2024/01) finan-
sowanego przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
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